GOVERNO DO ESTADO

PROCON ¥ SERGIPE

Coordenodoria Estodual de Protegéo e Defesa do Consumidor

SALA DE AUDIENCIA 01 — 10/02/2025

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00158-3
07:30 CONSUMIDOR: FABRINNY GONZAGA DOS SANTOS SILVA
FORNECEDOR: CENTRO DE ESTUDOS SANTA ANNA LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00001-3
08:00 CONSUMIDOR: CRISTIANE DE JESUS SILVA
FORNECEDOR: CSF - CENTRAL DE SOLUCOES FINANCEIRAS EIRELI

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.11.0029.001.00023-3

CONSUMIDOR: PEDRO FONTES DE ARAUJO SILVA

FORNECEDOR: MICROSOFT DO BRASIL IMPORTACAO E COMERCIO DE
SOFTWARE E VIDEO GAMES LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.11.0029.005.00008-3
09:30 CONSUMIDOR: ALLEFE HENRIQUE MELO SANTOS
FORNECEDOR: BANCO SANTANDER (BRASIL) S/A

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.11.0029.003.00019-3
CONSUMIDOR: DJALMA ALVES

09:00

10:00 FORNECEDOR: CRED-SYSTEM ADMINISTRADORA DE CARTOES DE CREDITO
LTDA
NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00178-3

10:30 CONSUMIDOR: LEIDCE MENESES DO NASCIMENTO ALMEIDA

FORNECEDOR: LACLISE LABORATORIO CLINICO SERGIPANO LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.002.00025-3
11:00 CONSUMIDOR: ISLANE SANTOS DE JESUS
FORNECEDOR: FERREIRA COSTA & CIA LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00174-3
11:30 CONSUMIDOR: JOSAFA BEZERRA FELIX
FORNECEDOR: C4 INTERMEDIACOES LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.11.0029.001.00289-3 CONSUMIDOR: JESSICA
12:00 DE GOIS SANTOS SOARES
FORNECEDOR: BANCO PAN S.A




GOVERNO DO ESTADO

PROCON ¥ SERGIPE

Coordenodoria Estodual de Protegéo e Defesa do Consumidor

SALA DE AUDIENCIA 01 — 11/02/2025

NUMERO DO ATENDIMENTO:
07:30 CONSUMIDOR: WILMA ALMEIDA DOS SANTOS RODRIGUES
FORNECEDOR: ASSUPERO ENSINO SUPERIOR LTDA.

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00167-3

CONSUMIDOR: ANTONIA FERNANDA CARVALHO

FORNECEDOR: SALVADOR PRODUCOES ARTISTICAS E ENTRETENIMENTOS
LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00170-3

CONSUMIDOR: EDICLEIDE SANTOS DE OLIVEIRA

FORNECEDOR: SALVADOR PRODUCOES ARTISTICAS E ENTRETENIMENTOS
LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00226-3
09:00 CONSUMIDOR: PATRICIA SANTANA DAMASCENO
FORNECEDOR: GOOGLE BRASIL INTERNET LTDA.

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00176-3
09:30 CONSUMIDOR: MANOEL JEFFERSON DOS SANTOS
FORNECEDOR: 51.808.609 ANTONIO REBERT OLIVEIRA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.11.0029.001.00290-3
10:00 CONSUMIDOR: JOSE RAIMUNDO PEREIRA DA CRUZ
FORNECEDOR: RECON ADMINISTRADORA DE CONSORCIOS LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.11.0029.001.00258-3
10:30 CONSUMIDOR: VALDEMIR DOS SANTOS SERRA
FORNECEDOR: HIPERCARD BANCO MULTIPLO S.A

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.11.0029.004.00020-3 CONSUMIDOR: JOSE
11:00 CARLOS ROZENDO DA SILVA
FORNECEDOR: TELEFONICA BRASIL S/A

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.005.00009-3
11:30 CONSUMIDOR: ILENO DE SANTANA
FORNECEDOR: CENTRO ODONTOLOGICO DE SOCORRO LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00030-3

CONSUMIDOR: MARCOS ANTONIO RODRIGUES DOS SANTOS
FORNECEDOR: MARACAR VEICULOS LTDA

VOLKSWAGEN DO BRASIL INDUSTRIA DE VEICULOS AUTOMOTORES LTDA

08:00

08:30

12:00




GOVERNO DO ESTADO

PROCON ¥ SERGIPE

Coordenodoria Estodual de Protegéo e Defesa do Consumidor

SALA DE AUDIENCIA 03 — 11/02/2025 — CEJUSC

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00010-3
07:30 CONSUMIDOR: MIRACI OLIVEIRA MATOS
FORNECEDOR: BANCO INBURSA S.A.

NUMERO DO ATENDIMENTO: 25.01.0029.002.00005-3
08:00 CONSUMIDOR: ROSA MARIA FERREIRA NASCIMENTO
FORNECEDOR: FRAGAMIDIA NEGOCIOS DIGITAIS LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00172-3

CONSUMIDOR: GREGORIO DE MATOS CARVALHO

FORNECEDOR: AAPB-ASSOCIACAO DOS APOSENTADOS E PENSIONISTAS
BRASILEIROS DO INSS E FUNDOS DE PENSAO

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.11.0029.001.00180-3
09:00 CONSUMIDOR: MARLENE GONCALVES DE SOUZA
FORNECEDOR: MIDWAY S.A. - CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00284-3
09:30 CONSUMIDOR: SILVESTRE FRANCISCO SANTOS
FORNECEDOR: TRIPAG MEIOS DE PAGAMENTO LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.11.0029.001.00276-3
10:00 CONSUMIDOR: ZORANILDE OLIVEIRA DE PAULA
FORNECEDOR: BANCO BRADESCARD S.A.

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00120-3
CONSUMIDOR: JOSE LUIZ BEZERRA DA SILVA

08:30

10:30 FORNECEDOR: CINAAP - CIRCULO NACIONAL DE ASSISTENCIA DOS
APOSENTADOS E PENSIONISTAS
NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.002.00041-3

11:00 CONSUMIDOR: MARIA DOS PASSOS SANTOS

FORNECEDOR: CAIXA DE ASSISTENCIA AOS APOSENTADOS E
PENSIONISTAS

NUMERO DO ATENDIMENTO:
11:30 CONSUMIDOR: JOAO BATISTA SANTOS FILHO
FORNECEDOR: BANCO BRADESCARD S.A.




GOVERNO DO ESTADO

PROCON ¥ SERGIPE

Coordenodoria Estodual de Protegéo e Defesa do Consumidor

SALA DE AUDIENCIA 01 — 12/02/2025

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.10.0029.001.00311-3
07:30 CONSUMIDOR: JOSE ALBERTO MARTORELLA
FORNECEDOR: BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

NUMERO DO ATENDIMENTO: 25.01.0029.004.00011-3
08:00 CONSUMIDOR: MARIA TEREZA DA SILVA ALVES
FORNECEDOR: JOSE ADILSON ALMEIDA DE MENEZES FILHO

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00199-3
08:30 CONSUMIDOR: JOSE GOMES JUNIOR
FORNECEDOR: INNOVARE INTERMEDIACOES LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00181-3
09:00 CONSUMIDOR: MARIA SOLANGE SANTOS RIBEIRO
FORNECEDOR: DB3 SERVICOS DE TELECOMUNICACOES LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.11.0029.001.00288-3
09:30 CONSUMIDOR: EDNA ALVES SANTOS
FORNECEDOR: ITAU UNIBANCO S.A.

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00036-3
10:00 CONSUMIDOR: DECIO BARRETO GUEIROS
FORNECEDOR: CAIXA ECONOMICA FEDERAL

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00203-3
10:30 CONSUMIDOR: MEIRE DOS SANTOS
FORNECEDOR: CLINICA DE ODONTOLOGIA DE SERGIPE LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00211-3
11:00 CONSUMIDOR: MARIA ESTELA SANTOS CARDOSO
FORNECEDOR: ENERGISA S/A

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00015-3
11:30 CONSUMIDOR: MARCELO ALVES DOS SANTOS
FORNECEDOR: TELEFONICA BRASIL S/A




PROCON W SERGIPE

GOVERNO DO ESTADO

Coordenodoria Estodual de Protegéo e Defesa do Consumidor

SUB LEGE LIBERTAS,

SALA DE AUDIENCIA 01 — 13/02/2025

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00034-3
07:30 CONSUMIDOR: MARCOS VINICIUS SOUZA RAMOS NOVA
FORNECEDOR: MERCADO PAGO.COM REPRESENTACOES LTDA.

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00031-3
CONSUMIDOR: ADELMIR ALVES FIGUEIREDO JUNIOR

08:00 FORNECEDOR: BRASIL CARD ADMINISTRADORA DE CARTAO DE CREDITO
LTDA
NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00220-3

08:30 CONSUMIDOR: JAMILLE VILA FLOR DE OLIVEIRA

FORNECEDOR: ENJOY PRINT PAPELARIA FINA LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 25.01.0029.001.00044-3
09:00 CONSUMIDOR: GEOVANI RICHARD SANTOS LIMA
FORNECEDOR: W M DA SILVA FARO IMPORTS

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00061-3
09:30 CONSUMIDOR: PAULO CEZAR LOPES SANTOS
FORNECEDOR: SAMSUNG ELETRONICA DA AMAZONIA LTDA.

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00075-3
10:00 CONSUMIDOR: MARCOS DA ROCHA SANTOS JUNIOR
FORNECEDOR: PICPAY INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A.

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.002.00039-3

CONSUMIDOR: LEILA MACEDO DE JESUS SILVA

FORNECEDOR: GAV RESORTS GESTAO DE NEGOCIOS E PARTICIPACAO
LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO:

CONSUMIDOR: LUIZ MACIEL BARRETO NETO

FORNECEDOR: GAV RESORTS GESTAO DE NEGOCIOS E PARTICIPACAO
LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.11.0029.001.00244-3
11:30 CONSUMIDOR: MATEUS DOS SANTOS FAGUNDES
FORNECEDOR: MERCADO LIVRE.COM ATIVIDADES DE INTERNET LTDA

10:30

11:00




GOVERNO DO ESTADO

PROCON ¥ SERGIPE

Coordenodoria Estodual de Protegéo e Defesa do Consumidor

SALA DE AUDIENCIA 03 — 13/02/2025 — CEJUSC

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00142-3

CONSUMIDOR: NEUZA CORREA CRUZ

FORNECEDOR: UNIAO NACIONAL DOS APOSENTADOS E PENSIONISTAS DO
BRASIL- UNABRASIL

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00046-3
08:00 CONSUMIDOR: MANOEL PEREIRA PASSOS
FORNECEDOR: MAGAZINE LUIZA S.A.

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00282-3
08:30 CONSUMIDOR: MARIA QUITERIA DA MOTA
FORNECEDOR: CAAP- PROCESSAMENTO DE DADOS CADASTRAIS LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 25.01.0029.002.00023-3

CONSUMIDOR: ILZA MARIA DO NASCIMENTO HUBER

FORNECEDOR: PROJETO PSIQUE SERVICOS DE PSICOLOGIA E TERAPIA
LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00175-3
09:30 CONSUMIDOR: WILSON SA BARRETO
FORNECEDOR: UNIMED NACIONAL - COOPERATIVA CENTRAL

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00060-3

CONSUMIDOR: LUCENITA SANTOS

FORNECEDOR: ASSOCIACAO DOS APOSENTADOS E PENSIONISTAS
NACIONAL

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00247-3
10:30 CONSUMIDOR: JOSE WALTER DA CONCEICAO
FORNECEDOR: BANCO MERCANTIL DO BRASIL S/A

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.002.00049-3
CONSUMIDOR: MARIA DAS GRACAS LORETO DA SILVA
FORNECEDOR: ASSOCIACAO NACIONAL DE APOSENTADOS E
PENSIONISTAS DA PREVIDENCIA SOCIALANAPPS

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.002.00053-3
CONSUMIDOR: MARIA DAS GRACAS LORETO DA SILVA
FORNECEDOR: CONFEDERACAO BRASILEIRA DE APOSENTADOS,
PENSIONISTAS E IDOSOS

07:30

09:00

10:00

11:00

11:30




GOVERNO DO ESTADO

Coordenodoria Estodual de Protegéo e Defesa do Consumidor

PROCON ¥ SERGIPE

SALA DE AUDIENCIA 01 — 14/02/2025

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00221-3
07:30 CONSUMIDOR: SUELEM BRUNA DOREA PEREIRA ALVES
FORNECEDOR: INSTITUTO DE IDIOMAS ARACAJU LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00219-3
08:00 CONSUMIDOR: ANDERSON BARBOSA DE BARROS
FORNECEDOR: COLEGIO TECNICO HENRIQUE HENNRY LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00069-3
08:30 CONSUMIDOR: ALINE REJANE SANTOS GAMA
FORNECEDOR: ADMINISTRADORA DE CONSORCIO NACIONAL HONDA LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00223-3
09:00 CONSUMIDOR: JOSE FABIO LEITE DE SOUZA
FORNECEDOR: FERREIRA COSTA & CIA LTDA

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00062-3
10:00 CONSUMIDOR: CARMEM FERREIRA BARBOSA DE ANDRADE
FORNECEDOR: VIA VAREJO S/A

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00230-3
11:00 CONSUMIDOR: JOSE WENDELL FERNANDES
FORNECEDOR: IDEALY ASSESSORIA E APOIO ADMINISTRATIVO EIRELI

NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00239-3
CONSUMIDOR: RAFAEL RIBEIRO DOS SANTOS

11:30 FORNECEDOR: V.. FIGUEIREDO COMERCIO PECAS, EQUIPAMENTOS E
IMPORT LTDA
NUMERO DO ATENDIMENTO: 24.12.0029.001.00085-3

12:00 CONSUMIDOR: RIVANDO DE JESUS SANTOS

FORNECEDOR: CACTOS INTERMEDIACOES LTDA, TRADICAO
ADMINISTRADORA DE CONSORCIOS LTDA
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SALA DE AUDIENCIA 02 — 14/02/2025

11:00

NUMERO DO ATENDIMENTO: 25.01.0029.001.00022-3
CONSUMIDOR: EUVALDO DOS SANTOS
FORNECEDOR: VIA VAREJO S/A




